Dora SCHWARZSTEIN: “Historia oral en el aula” 3.3.10 
Antecedentes 
La historia oral (HO) había sido usada en la antigüedad y en el medioevo, pero fue dejada de lado con el positivismo y su inclinación por las fuentes escritas como única fuente de verdad. Fue recuperada en Estados Unidos en el año 1948 y en Inglaterra en la década de 1960, favorecidas por la introducción de nuevas fuentes y por la aparición de nuevas tecnologías como el grabador y el video. 
Se considera que la historia oral es una técnica para la recuperación de los testimonios de los sujetos que protagonizaron un hecho histórico, a través de la entrevista.

Hay dos tendencias principales dentro de la HO: 1) darle voz a los grupos sociales tradicionalmente marginados de la historia, de gran influencia en América latina y especialmente en Argentina; 2) considerar que los sujetos que vivieron y protagonizaron un hecho histórico no tienen un discurso transparente; 3) No se puede hacer ningún trabajo de historia sólo con fuentes orales.
Principales problemas de las fuentes orales (FO)

Derivados del proceso de creación de las FO:

1. La narrativa producida en la entrevista (E) es el resultado de la interacción entre el entrevistado y el entrevistador

2. Las historias orales se refieren a experiencias del pasado contadas desde las perspectivas del presente

3. El entrevistador tiene una fuerte participación en la construcción de la FO

Características de las FO

1. Generalmente no se trabaja con la FO sino con su trascripción, lo que implica no contar con una gran infinidad de matices como pausas, ritmos, entonaciones, silencios, perdiendo el contenido emocional de la E.

2. Las FO pertenecen a la esfera de la subjetividad, están plagadas de silencios, distorsiones, incoherencias, contradicciones. 

3. No son fuentes objetivas, son artificiales, variables, y parciales.

4. Otro problema es la memoria. No es sólo recuerdo sino también olvido. Incluso éste es importante, y merece ser explicado e interpretado.

Cómo tratar las FO

Una vez terminada la E, ésta debe ser tratada, analizada e interpretada. 

La HO en la escuela

Hoy sobresalen cuatro desafíos para el trabajo en el aula de historia:

1. Falta de interés de los alumnos (éstos no entienden que su realidad es parte y consecuencia de un proceso histórico y social que los involucra)
2. La historia está formada no sólo por famosos y reconocidos, toda experiencia humana es relevante para el conocimiento histórico
3. Dar respuesta a los nuevos contenidos esenciales para el desarrollo de un pensamiento crítico
4. Generar el desarrollo de capacidades vitales para la formación de la ciudadanía democrática

Los historiadores hemos prestado poca atención a la enseñanza de la historia, pero hoy sabemos que el aprendizaje de la historia es algo más que la memorización pasiva de hechos, nombres y lugares. Para entender la historia es necesario desarrollar un pensamiento histórico, la capacidad de formular preguntas y de establecer evidencias que den sustento a las respuestas. Pero también implica realizar elecciones y secuenciación de contenidos que permitan la formación de personas responsables, capaces de ser activos agentes en un mundo signados por las incertidumbres y la tensión. En suma, para el desarrollo del pensamiento histórico es necesario:
1. Comprender la (multi)causalidad histórica
2. Desarrollar la capacidad de investigación
3. Adquirir un pensamiento cronológico (como corazón del razonamiento histórico; la cronología es la estructura que organiza el pensamiento histórico).

¿Cuál es, entonces, la utilidad de emplear la HO en la enseñanza de la historia y las ciencias sociales?

Las virtudes de la HO (pág 30) se complementan muy bien con los desafíos recién enunciados, permitiendo recuperar en la enseñanza aspectos vinculados a los modos de producción del conocimiento histórico; permite iniciar a los estudiantes en nuevas técnicas de estudio y de trabajo (la preparación de la entrevista, el desarrollo de la misma, y su tratamiento posterior). También debe considerarse el desarrollo de destrezas técnicas (uso del grabador, video, etc). La HO también permite reconstruir acontecimientos de la realidad local que frecuentemente permanecen ocultos. No obstante hay que ser muy cuidadosos y no caer en la recolección de recuerdos aislados, descontextualizados, y separados del tejido social olvidado. De ahí que el uso de la FO debe estar enmarcada en un proyecto global de trabajo con objetivos bien definidos. Y en este punto es clave el rol del docente, que debe tomar esta tarea no como extracurricular, sino como la forma en que se dictarán los contenidos establecidos en el programa. 
Entrevistar, la herramienta básica

La producción y el uso de testimonios orales en la investigación se denomina historia oral. De la calidad de la entrevista (E) depende todo el trabajo posterior. Por ello hay que saber escuchar al entrevistado, mostrar interés por su relato (¡aunque sea un bodrio!) y por sobre todo ser flexible y formular las preguntas adecuadas en el momento preciso. Para esto es necesario tener algún conocimiento previo de los temas sobre los cuáles se va a preguntar. También es importante a quién entrevistar, sobre cuáles temas se va a indagar, y qué preguntas se harán. 
Potencialidad educativa de la HO
1. La construcción de las fuentes históricas

2. El contacto con el medio (contexto sociocultural del alumno)

3. Introducción de voces y temáticas alternativas

4. Acercamiento a las prácticas de investigación

5. Comprensión de conceptos específicos del conocimiento histórico. Permite la posibilidad de distinguir entre pasado, presente, y futuro, y alcanzar un equilibrio entre la conciencia y la simultaneidad de los tres tiempos (tan difícil de enseñar para el profesor). Permite entender la sincronía y la diacronía de los procesos personales y sociales que constituyen la historia. 

6. La historia local y la historia global en la escuela

7. La incorporación de nuevos contenidos. Permite estudiar cuestiones tradicionalmente no consideradas y fortalece el conocimiento de la historia contemporánea (generalmente descuidada).

8. Posibilidad de un aprendizaje activo. Permite superar la tensión entre la necesaria intervención del docente para guiar el proceso de aprendizaje y la creación de espacio de autonomía de los alumnos. 

9. Tener en cuenta las múltiples perspectivas de los diversos actores involucrados

10. Requiere un compromiso ético de los alumnos en el uso de la entrevista

11. Este tipo de actividades promueve un trabajo colectivo y un aprendizaje cooperativo.

Pero la enseñanza de la historia con FO también tiene problemas y limitaciones: necesita de otras fuentes y de la intervención didáctica del profesor. La creatividad individual debe ser canalizada para su aprovechamiento; por ello el docente debe estar muy compenetrado en la técnica. Se requiere de un docente-investigador. 

La HO permite reconocer las raíces históricas de los problemas que afectan a los alumnos, para que tal vez puedan empezar a imaginar cómo resolverlos. ¡Qué lindo suena esto!!!

Cómo desarrollar un proyecto de HO en el aula
Antes de la entrevista

1. Elección del tema

2. Una primera aproximación al tema

3. Elaboración de hipótesis

4. Elección de la metodología (entrevista). El objetivo del aprendizaje de la historia no es sólo la aprehensión de los contenidos conceptuales, sino la necesidad de comprender al mismo tiempo cómo trabajan los historiadores.
5. Decidir a quién entrevistar

6. Establecer contactos con los entrevistados (explicarle los alcances del proyecto)

7. Realizar los cuestionarios (“fundamental”, dice la autora)

Durante la entrevista

1. Programar la E con anticipación

2. El entrevistado debe estar dispuesto a ceder su testimonio para nuestro proyecto

3. Buscar un lugar adecuado para entrevistar, tranquilo y silencioso (y acá se enumeran algunos consejos de la “a” a la “o” (pág 52-53)

Y a continuación enumera de la “a” a la “i” algunas cuestiones técnicas de la E (pág 53-54).

Y luego habla de la filmación de las entrevistas (pág 53-54)

Después de la entrevista

1. Construcción de un archivo oral

2. Trascripción de la E

3. Trabajo posterior (procesamiento del material obtenido) No es necesario que todos los alumnos entrevisten, archiven, o hagan las clasificación técnica de la E, pero sí todos deben participar de la elaboración de las conclusiones, logrando de esta manera, el objetivo inicial del compromiso activo del alumno y de la cooperación en la construcción de su propio conocimiento. 

4. El trabajo con las entrevistas en el aula. Las E deben volver al aula y ser puestas en diálogo con otras fuentes de información que permitirá hacer comparaciones, establecer diferencias, evaluar distintas experiencias y motivaciones. 
Otros usos de los testimonios orales en la escuela

1. Presentaciones audiovisuales

2. Dramatizaciones históricas

3. Publicación de folletos

4. Presentación de los testimonios en muestras

5. Preparación de paquetes educativos

6. Material de reciclado (mentira, esto lo digo yo)

En las páginas 65 y 66 se dan algunas “sugerencias temáticas”

Pautas generales: cómo planificar un proyecto de HO

1. Objetivos del proyecto

2. Quién será el entrevistado

3. Preparación de la E

4. Quién hará la E

5. Cómo se concertará la E

6. Qué equipos deberán usarse

7. Cómo serán evaluadas las cintas (“cintas…”, ¡qué arcáico!!!)

8. Destino de las cintas una vez terminada la E (yo las tiro a la mierda…)

9. Quiénes serán los dueños de las cintas y las trascripciones (del entrevistado y el entrevistador)

10. Qué productos resultan de un proyecto de HO
